
FORMULARIO DE INSCRIPCIÓN PARA  
EL COMITÉ DE PARTICIPACIÓN DE CLIENTES DE TRAM D’ALACANT 

Nombre 
Apellidos 
Fecha de nacimiento 
Población de residencia 

Teléfono 

Correo electrónico 

Ocupación actual Trabajador/a en activo 
Jubilado/a 
Desempleado/a 
Estudiante 
Otro  

¿Utilizas el servicio de TRAM d'Alacant? Sí 
No 

¿Con qué frecuencia viajas? Al menos todos los días laborables 
Dos o tres días a la semana 
Un día a la semana 
Una o dos veces al mes 
Casi no lo utilizo 

¿Qué título de transporte sueles utilizar? Sencillo 
Ida y vuelta 
Bono 10 
Bono 10 Jove 
Bono 30 
Abono Temporal Jove Gratuito 
24 horas 
Gent Major 
Mobilitat 
Bono Móbilis Multi-viaje 
Bono Móbilis Jove 
Bono Móbilis Escolar 
Bono 30 días 
Bono Ruta 4/30 
Otros  

Gracias por mostrar tu interés en formar parte del Comité de Participación de Clientes. En breve nos pondremos en contacto contigo. 

Sus datos personales son tratados por Ferrocarrils de la Generalitat Valenciana (FGV) en calidad de Responsable e incorporados a la actividad de tratamiento “Comité 
de participación de clientes”. La finalidad es la gestión de las reuniones entre los representantes de diferentes entidades y clientes que usan frecuentemente el servicio, 
para que ayuden con sus aportaciones, quejas, sugerencias e ideas a tener una visión más cercana al cliente de la imagen y servicios de FGV, al mismo tiempo que 
participan en la resolución de demandas y plantean nuevas acciones pensando en mejorar la calidad, comodidad y seguridad del servicio. Base jurídica del tratamiento 
artículos 6.1.a, y 6.1.e del Reglamento General de Protección de Datos. Los datos se conservarán durante el tiempo necesario para cumplir con la finalidad para la que 
se recabaron y para determinar las posibles responsabilidades que se pudieran derivar. Sus datos no serán cedidos ni comunicados a terceros salvo, en su caso, los 
supuestos previstos según la ley. No están previstas las transferencias internacionales. Puede ejercitar los derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación, 
portabilidad y oposición presentando solicitud acompañada de su Documento Nacional de Identidad o equivalente, por Registro General de Entrada de FGV en Partida 
de Xirivelleta s/n, 46014 – Valencia o Avenida de la Villajoyosa, 2, Estación de la Marina – 03016 – Alicante, A/at. Servicio de Protección de Datos Personales o por 
correo electrónico: protecciodedades@fgv.es. Asimismo, en caso de considerar vulnerado su derecho a la protección de datos personales podrá interponer una 
reclamación ante el Delegado de Protección de Datos de la Generalitat Valenciana (dpd@gva.es) o, en su caso, ante la Agencia Española de Protección de Datos 
(www.aepd.es). Más información sobre el tratamiento de sus datos personales en el Registro de Actividades de Tratamiento disponible en el apartado Relaciones con 
los Ciudadanos del Portal de Transparencia o en la Política de Protección de Datos de www.fgv.es. 
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